
Service de sécurité incendie
Rivière-du-Loup

Liste des interventions - Caserne 20 Isle-Verte

Date : 2024-02-01 09:52

Année 2023

520 - Système d'alarme (risques plus élevés)
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230721-261   320 MO des COTEAUX 2023-07-21 00:39:11 13 00:21:31 Alarme non-fondée - Système défectueux 0,00 520 - Système

RDLI-20230802-281   320 MO des COTEAUX 2023-08-02 00:29:23 16 00:18:22 Alarme non-fondée - Système défectueux 0,00 520 - Système

RDLI-20230901-311   313 boulevard  INDUSTRIEL 2023-09-01 00:24:51 14 00:09:19 Alarme non-fondée - Système défectueux 0,00 520 - Système
TOTAL

0,00

521 - Système d'alarme (risques faibles)
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230115-010   171 route  132 Ouest 2023-01-15 00:51:51 12 00:17:41 0,00 521 - Système

RDLI-20230813-296    23 rue  BELAND 2023-08-13 00:08:21 8 00:00:00 Alarme non-fondée - Erreur de cuisson 0,00 521 - Système
TOTAL

0,00

523 - Vérification d'alarme
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20231119-408    92 rue du SEIGNEUR-COTE 2023-11-19 00:25:53 8 00:15:45 Alarme non-fondée - Système défectueux 0,00 523 - Vérification
TOTAL

0,00

550 - Danger électrique extérieur
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230606-186   489 route  132 Est 2023-06-06 01:51:06 10 00:18:13 0,00 550 - Danger

RDLI-20230919-329   240 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 2023-09-19 01:47:24 11 00:13:49 0,00 550 - Danger

RDLI-20231008-345    96 chemin du COTEAU-DES- 2023-10-08 00:41:17 11 00:26:41 0,00 550 - Danger

RDLI-20231008-349   379 2E RANG 2023-10-08 00:09:08 5 00:08:03 0,00 550 - Danger

RDLI-20231012-355   585 chemin  PETTIGREW 2023-10-12 00:42:14 10 00:23:47 0,00 550 - Danger

RDLI-20231218-441    75 rue  VILLERAY 2023-12-18 00:26:44 12 00:16:44 0,00 550 - Danger
TOTAL

0,00

650 - Assistance / entraide
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230125-018 500, rue Notre-Dame Est 2023-01-25 00:10:41 8 00:00:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230204-040 2, route à Coeur 2023-02-04 00:25:44 7 00:00:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230313-072 412, rue Jean Rioux 2023-03-13 00:23:04 10 00:00:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230325-082 290 rue Jean-Rioux 2023-03-25 00:08:00 9 00:00:00 Alarme non-fondée - Divers (Toutes 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230408-096 405, rue Renouf 2023-04-08 01:32:18 6 00:28:24 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230409-097 412, rue Jean-Rioux 2023-04-09 00:43:35 7 00:25:14 0,00 650 - Assistance



RDLI-20230430-120 60  rue du Parc 2023-04-30 00:28:21 7 00:21:14 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230504-128 489  MORIN 2023-05-04 01:55:31 10 00:09:26 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230524-166 550 rue Notre-Dame 2023-05-24 00:01:36 4 00:00:08 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230525-167 286  VEZINA 2023-05-25 00:51:05 9 00:17:38 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230609-191 À la caserne 51 à trois-pistoles 2023-06-08 00:20:00 6 00:20:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230612-194 93, rue Notre-Dame Est 2023-06-12 02:40:26 6 00:38:15 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230619-206 5 rue du Parc 2023-06-19 03:08:57 11 00:25:28 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230818-300 17 de l'Église 2023-08-18 00:13:52 7 00:10:03 Alarme non-fondée - Divers (Toutes 0,00 650 - Assistance

RDLI-20230922-334 À l'adresse 2023-09-22 01:04:28 11 00:22:39 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231009-352 62, rue de la Grève 2023-10-09 01:55:02 10 00:25:20 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231013-360 40  GAUVREAU 2023-10-13 01:00:00 9 00:00:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231026-375 À l'adresse 2023-10-26 01:02:43 7 00:08:43 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231109-393 85  PERE NOUVEL 2023-11-09 00:17:54 1 00:07:59 Alarme non-fondée - Erreur 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231112-398 102  NOTRE DAME O,  # 12 2023-11-12 00:00:00 3 00:00:00 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231119-407 À l'adresse 2023-11-19 03:15:28 7 00:30:33 430-Court-circuit électrique (Défaillance 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231119-409 À l'adresse 2023-11-19 00:22:48 8 00:11:29 0,00 650 - Assistance

RDLI-20231218-439 566  Jean Rioux 2023-12-18 00:00:00 7 00:00:00 0,00 650 - Assistance
TOTAL

0,00

670 - Feu extérieur
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230519-156    73 chemin du COTEAU-DES- 2023-05-19 02:05:17 24 00:13:24 910-Réactivation d’un incendie éteint 0,00 670 - Feu

RDLI-20230528-170   489 route  132 Est 2023-05-28 01:44:44 8 00:17:15 430-Court-circuit électrique (Défaillance 0,00 670 - Feu

RDLI-20231030-380   500 3E RANG Est 2023-10-30 00:50:42 13 00:19:30 0,00 670 - Feu
TOTAL

0,00

692 - Feu de cheminée
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230203-033    80 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 2023-02-03 01:24:34 9 00:15:40 325-Mauvais entretien lié au premier 0,00 692 - Feu de
TOTAL

0,00

693 - Feu de bâtiment (autres)
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230602-177    73 chemin du COTEAU-DES- 2023-06-02 03:59:08 28 00:14:13 999-Cause indéterminée (Autre) 0,00 693 - Feu de
TOTAL

0,00

710 - Feu de véhicule
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230608-189 532KM  AUTOROUTE 20 E 2023-06-08 00:36:29 11 00:13:54 0,00 710 - Feu de
TOTAL

0,00

720 - Sauvetage nautique spécialisé
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel



RDLI-20230518-150 Derrière l'Isle de Notre-Dame-des- 2023-05-18 01:27:49 19 00:12:10 0,00 720 - Sauvetage
TOTAL

0,00

770 - Accident de la route (coincé)
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230607-188   270 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 2023-06-07 00:55:21 11 00:15:48 0,00 770 - Accident

RDLI-20230825-307 KM 531 AUTOROUTE 20 E 2023-08-25 00:50:36 17 00:21:41 0,00 770 - Accident
TOTAL

0,00

771 - Accident de la route (inconnu si coincé)
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20231113-402 Km 527 Autoroute 20 Ouest 2023-11-13 00:00:00 16 00:00:00 0,00 771 - Accident
TOTAL

0,00

772 - Accident de la route
Num intervention Adresse (sans la ville) Date intervention Durée de l'intervention Nbr intervenants présents Temps de réponse Cause probable Valeur totale perte Code d'appel

RDLI-20230204-037 Autoroute 20 E Km 537 2023-02-04 00:58:16 8 00:19:00 0,00 772 - Accident

RDLI-20230328-083 Entre le 4e rang et chemin de la 2023-03-28 01:10:23 11 00:18:52 0,00 772 - Accident
TOTAL

0,00

47 Enregistrements

Moyenne globale Durée de l'intervention:
00:59:37

Moyenne globale Nbr intervenants présents:
10.106382978723405

Moyenne globale Temps de réponse:
00:14:20

Grand total Valeur totale perte:
0,00



Service de sécurité incendie
Rivière-du-Loup

Statistiques des préventions complétées -- Caserne L'Isle-Verte

Date : 2024-02-01 09:52

Année 2023

1-Faible
Date complétée Num prévention Propriétaire Adresse Usage du bâtiment Anomalies corrigées Catégorie de risque

2023-12-05 RDLP-20230418-393 APRIL JOHANNE, SYLVESTRE JEAN-PIERRE    19-A rue  GAUVREAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-408 BLAIS DJANGO, THIBAULT SOPHIE    34 rue  VILLERAY 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-414 FOREST RICHARD    59 rue  VILLERAY 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-417 9158-9473 QUEBEC INC., Maurice Bélanger    68 rue  VILLERAY 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-418 DUMONT STEPHANE, DUBE MELANIE    71 rue  VILLERAY 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-419 BELANGER MAURICE, SOUCY HELENE    72 rue  VILLERAY 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-420 RICHARD NICOLAS, OUELLET MARIE-JOSEE    75 rue  VILLERAY 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20220201-309 APRIL SEBASTIEN, BOUCHER CATHERINE     5 rue  GAUVREAU 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-381 FOURNIER THOMAS, BEAULIEU KARINE    23 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-379 MORENCY JOHANNE    35 rue  DRAPEAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-375 COLLIN ANNE-MARIE, COLLIN ALAIN    18 rue  DRAPEAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-05 RDLP-20230418-370 DUMONT JEAN-LOUIS, DIONNE MURIELLE     7 rue  DRAPEAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-378 LEVESQUE LINE     8 rue  DRAPEAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-416 PETTIGREW GUILLAUME    63 rue  VILLERAY 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-415 LAPLANTE VENISE    60 rue  VILLERAY 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-413 DUBE FRANCOISE    52 rue  VILLERAY 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-407 LEVESQUE RICHARD, TALBOT GINETTE    30 rue  VILLERAY 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-411 COTE ALEXANDRE, ST-JEAN SANDRA    42 rue  VILLERAY 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-394 LES HABITATIONS POPULAIRES DE L'ISLE-     3 rue  LA NORAYE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-376 PLOURDE JENNIFER, LEVESQUE JASON     4 rue  DRAPEAU 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-373 israel corbin  , CORBIN ISRAEL, DESCHENES    11 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-421 BOUCHER JEAN-LOUIS    76 rue  VILLERAY 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-409 ROCK HUGUENS, CHRETIEN SAMYA    38 rue  VILLERAY 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20220201-351 LAFRANCE SYLVIE, LAFRANCE KATHY    29 rue  ROULEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-374 COTE RENALD, CARON KARINE    31 rue  DRAPEAU 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-368 SIROIS ALEXANDRE, LEDOUX PATRICIA    15 rue  GAGNON 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-389 BEAULIEU FRANCIS, LAGACE JENNY     4 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-396 TURCOTTE MONICA    49-A rue  LA NORAYE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-397 OUELLET DANY, OUELLET SONIA    51 rue la LA NORAYE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-06 RDLP-20230418-398 DUMONT MIKAEL    52 rue la NORAYE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-382 LEBEL FRANCISCA     6 rue  DRAPEAU 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-380 DESMEULES CHANTAL    24 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-383 OUELLET FRANCIS     9 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-388 RIOUX RAPHAEL, GAUVIN JUSTINE     8 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-362 MARQUIS EGIDE    10 rue  GAGNON 1000-Logement 0 1-Faible



2023-12-18 RDLP-20230418-371 LEBEL JEAN-THOMAS    12 rue  DRAPEAU 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-18 RDLP-20230418-399 CARON MICHEL    58 rue  LA NORAYE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-402 HUOT BERNARD, LABERGE JASMINE    55 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-404 DUMONT RICHARD    60 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-406 BEAULIEU GEORGETTE    86 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-327 D'AMOURS JEAN-RODRIGUE, Jean D'Amours    54 rue  LA NORAYE 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-328 BELANGER ERIC, DIONNE CAROLINE    56 rue  LA NORAYE 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-350 BERNIER NANCY    25 rue  ROULEAU 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-310 THERIAULT SACHA, NORMAND VICKI     6 rue  GAUVREAU 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-311 APRIL GILLES     8 rue  GAUVREAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-366 LALANCETTE DANY    16 rue  GAGNON 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-364 CARON NORMAND, LAFRANCE LOUISE    19 rue  GAGNON 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-410 MOREL NORMANDE    41 rue  VILLERAY 1100-Chalet ou maison de villégiature 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-305 MARQUIS GHISLAIN, NADEAU PASCALE     8 rue  GAGNON 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-386 COTE ERIC, RIOUX MELANIE     7 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20231019-774 LEPAGE-ROSS NICOLAS   209 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-306 CARON RENE-JEAN, D'AMOURS DIANE    12 rue  GAGNON 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-363 THERIAULT LUCIE    14 rue  GAGNON 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-369 BEAULIEU SIMON, RIVARD ANNIE    20 rue  GAGNON 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-391 DUMONT GERVAIS, TALBOT SUZANNE     3 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-390 OUELLET JIMMY, TURCOTTE CHANTAL     6 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-401 TREMBLAY SYLVIE    51 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 1 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-384 CARON REJEAN    28 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-385 OUELLET SYLVAIN, BEAULIEU MANON    14 rue  DRAPEAU 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-303 LEVESQUE ISABELLE     8 rue des FORGES 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-403 DIONNE MIKE, DUMONT NANCY    57 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-367 LEVESQUE JEAN-GUY    17 rue  GAGNON 1000-Logement 4 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-365 CHENARD LOUISE    11 rue  GAGNON 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-412 LEBLANC RAYNALD, LACHANCE DOMINIQUE    48 rue  VILLERAY 1000-Logement 3 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220117-301 GAGNON MATHIEU, RIOUX LAGACE CATHERINE     2 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-392 CYR-ARSENEAU SAMUEL, GAMACHE-RIOUX    10 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-332 GAGNON DIANE    15 rue  LOUIS-BERTRAND 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-405 GAUVIN MATHIEU    77 rue du SEIGNEUR-COTE 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-387 DUMONT PASCAL     5 rue  D'AUTEUIL 1000-Logement 0 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20220201-335 LAVOIE IRENEE    22 rue  LOUIS-BERTRAND 1000-Logement 2 1-Faible

2023-12-19 RDLP-20230418-377 SOUCY RENE    27 rue  DRAPEAU 1000-Logement 3 1-Faible

2024-01-31 RDLP-20231017-686 DURAND HENRI   165 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 1000-Logement 3 1-Faible

2-Moyen
Date complétée Num prévention Propriétaire Adresse Usage du bâtiment Anomalies corrigées Catégorie de risque

2023-06-09 RDLP-20230609-557 SOCIETE CANADIENNE DES POSTES LE   132 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 6731-Bureau de poste 0 2-Moyen

2023-07-20 RDLP-20220105-054 SOCIETE CANADIENNE DES POSTES LE    64 rue  VILLERAY 6731-Bureau de poste 1 2-Moyen

3-Élevé
Date complétée Num prévention Propriétaire Adresse Usage du bâtiment Anomalies corrigées Catégorie de risque

2023-03-27 RDLP-20230222-279 DUBE MARIE-EVE    75 rue du SEIGNEUR-COTE 5811-Restaurant et établissement avec service 0 3-Élevé



2023-11-02 RDLP-20230919-662 AGRISCAR COOPERATIVE AGRICOLE   320 MO des COTEAUX 5961-Vente au détail de foin, de grain et de mouture 0 3-Élevé

4-Très élevé
Date complétée Num prévention Propriétaire Adresse Usage du bâtiment Anomalies corrigées Catégorie de risque

2023-07-06 RDLP-20230706-571 CORPORATION DES AMIS DES AINES DE L'ISLE-   151 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 1543-Maison pour personnes retraitées autonomes 0 4-Très élevé

2023-09-25 RDLP-20230921-659 LEVESQUE MARTIN, CARON DIANE    11 rue  DUMONT 1543-Maison pour personnes retraitées autonomes 0 4-Très élevé

2023-09-25 RDLP-20230921-645 Lussier, COMMISSION SCOLAIRE DE   136 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 6812-École élémentaire 0 4-Très élevé

2023-11-28 RDLP-20231127-764 MUNICIPALITE DE L'ISLE-VERTE   210 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 6722-Protection contre l’incendie et activités 0 4-Très élevé

2024-01-16 RDLP-20231031-723 MUNICIPALITE DE L'ISLE-VERTE   141 rue  SAINT-JEAN-BAPTISTE 6713-Administration publique municipale et régionale 1 4-Très élevé

81 Enregistrements



Service de sécurité incendie
Rivière-du-Loup

Statistiques des préventions complétées -- Caserne L'Isle-Verte - STATISTIQUES

Date : 2024-02-01 09:52

Année 2023

Catégorie de risque Total RATIO

1-Faible 72 89%

2-Moyen 2 2%

3-Élevé 2 2%

4-Très élevé 5 6%

81


